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112 BE-app gebruiken

Via de app van 112 BE kan je snel de hulpdiensten
contacteren. Het voordeel van deze app is dat de
hulpdiensten meteen je locatie zien en, als je het hebt
ingevuld, kunnen ze je gezondheidsgegevens raadplegen.

De 112 BE-app gebruiken

1. Open de 112 BE-app.

2. Je komt op de startpagina. Daar zie je
de vraag ‘welke hulp hebt u nodig?’.

3. Je ziet drie iconen:

« Heb je de ziekenwagen nodig? Tik dan
op ‘Ziekenwagen’.

« Heb je de brandweer nodig? Tik dan
op ‘Brandweer’.

« Heb je de politie nodig? Tik dan op
‘Politie’.

4. Tik op ‘Bel 112’ of ‘Bel 107'.

5. Je wordt automatisch verbonden met
de ziekenwagen, brandweer of politie.
6. Wil je dat de hulpdiensten meteen de
juiste medische informatie hebben? Tik
dan onderaan op ‘Mijn informatie’.

« Vul je voornaam, achternaam,
geboortedatum en telefoonnummer
in. Ben je doof, slechthorend of heb je
een spraakstoornis? Duid dat
onderaan aan.

Tik op ‘Volgende’.

Tik op ‘Adresgegevens toevoegen’ en
geef je adres op.

Tik op ‘ICE contacten toevoegen’ en
geef de voornaam, de achternaam en
het telefoonnummer in van personen
met wie de hulpdiensten contact
kunnen opnemen.

Tik op 'Meer info' als je nog meer
informatie over jezelf wilt toevoegen
zoals bijvoorbeeld je bloedgroep. Hoe
meer informatie de hulpdiensten van
je hebben, hoe beter ze je zullen
kunnen helpen in geval van nood.
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